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Communicatie: Effectief communiceren en omgaan met
conflicten in de VVE

Onderstaande onderdelen zijn behandeld:

e Bijeenroepen van de vergadering van eigenaars
¢ Het nemen van besluiten

e Stemverhouding

e ‘Aansluiting & leiden’ in de vergadering
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Toepassen van verschillende communicatiestijlen
Levelen op de juiste interventieniveaus tijdens de VVE vergadering
Hanteren van weerstand & conflicthantering

Ondergetekende verklaart dat:

Ronald

Met succes heeft deelgenomen aan de module Communicatie: Effectief communiceren en omgaan met
conflicten in de VVE en deze heeft afgerond op 14-11-2023 te Utrecht of Online.
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